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" Cues de gent esperant per pujar

als busos turistics, a Barcelona, —

fauns dies. rrancescriecaon -

JORDI MUMBRl.F/ ELENA FREIXA
BARCELONA

Desprésde moltsanys amb I'objectiu
d’atraure més i més turistes, Barce-
lona viu ara un punt d’'inflexié. La
corba de visitants s’ha enfilat fins a
superar els nou milions I'any passat,
ifinsitotelsempresaris amb interes-
50s turistics reconeixen que cal can-
viar el xip i que ha arribat ’hora de
preocupar-se per ordenar aquest
nombre ingent de visitants.

L’Ajuntament de Barcelona
comparteix aquesta tesi, i part dels
ciutadans també. Les enquestes ad-
verteixen que, per primer cop, els
ciutadans que volen posar limits al
turisme han superat els que encara
en voldrien més. 1, també per pri-
mera vegada, s’han celebrat mani-
festacions alaciutatcontrael turis-
me ifinsitot s’han produit alguns
atacs i sabotatges.

“Hem arribat aun puntenquela
ciutat ja no pot absorbir gaire més

turisme”, sosté el responsable de re-
cerca de 'Escola Universitaria de
Turisme i Direccidé Hotelera de la
UAB, Albert Salé. Ara, proposa, és el
momentde la gestidide buscar “so-
lucions de convivéncia” perque la
ciutat “necessita el turisme”, avisa.

El Gremi d’Hotels, que, com la
resta d’agents empresarials del sec-
tor, veuamb preocupacio els episo-
dis “puntuals” de tensio, també re-
coneix la saturacio: “Possiblement
som en un punt d’equilibri en qué
no fa falta que arribin més turistes,
tocagestionarifer que el turisme si-
guide millor qualitat”, sosté el pre-
sident del gremi, Jordi Clos. Ell, pe-
10, carrega laculpad’aquest turisme
nodesitjata“l'oferta d’apartaments
turistics il-legals” que ha proliferat
a la ciutat —concentrant-se en de-
terminats barris- i ha generat con-
flicte amb els veins. Aplaudeix
I'Ajuntament de Barcelona, que em-
paita I'oferta il-legal i ja ha “elimi-
nat” un 20% dels pisos sensellicen-
cia que anuncien diferents portals.

BARCELONA

Turismofobia: simp

Canvi
L'aparicio de
plataformes
com Airbnb
ha catapultat
l'oferta
d'allotjament

Repte
Elsexperts
proposen
ordenar el
turismei
repartir-ne
lapressio

Eldirector general de Turisme de
Barcelona, Jordi William Carnes, és
partidaride solucions més construc-
tives davant deles critiques a portals
com Airbnb, que han irromput al
sectorihan protagonitzat un “boom
del'allotjament”, reconeix. “Les pla-
taformes han vingut per quedar-se
ihan transformat les relacions entre
elsoperadorsiels clients”, subratlla.
Només cal parlar amb el col-lectiu
dels menors de 35 anys i preguntar-
los comviatgenions'allotgen, insis-
teix, per arribaralaconclusié que cal
incorporar aquests nous agents al
debat que ha d’afrontar Barcelona
sense dilacions.

Revisar drets i deures

Elrebuig frontal al turisme no por-
taenlloc, subratllaSalo. L'expert de
laUAB proposa accions consensua-
des, Elrepartiment del turisme per
rebaixar la pressio als barris és una
bona solucid, explica, aixi com ade-
quar el transport per evitar la sen-
sacid de col-lapse en algunes zones.

toma
‘un exces de visitants?

El sector veu risc de saturacio i proposa mesures per millorar la gestio i garantir la convivencia

Abanda,afegeix, s’had’actuarsobre
l'oferta per apujar-ne el nivell i
atraure un turisme amb un poder
adquisitiu més alt.

Posar limits al creixement de
l'oferta turistica en determinades
zones —com hafet el PEUAT d’Ada
Colau al centre de Barcelonaprohi-
bint I'obertura de nous hotels- és
una solucié que el Gremi d'Hotels
acata, tot i que veuria millor altres
models. “A Paris, per exemple, si
vols obrir un hotel has de comprar
unterreny oun edifici de superficie
similar a la mateixa zona perque hi
vagin habitatges per a la gent que
no podra viure alla on va un hotel”,
explica Clos.

“Laqiiestio no és tantdir nocom
explorar qué ens fara sentir como-
des”, sosté el director general de
Turisme de Barcelona. El fet de vi-
atjar ha passat de ser una oportu-
nitat a ser quasi un dret, i per aixo
el debat ha de ser profund i no pot
obviar aspectes fins i tot sociolo-
gics, “Tenim unaimatge molt este-
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Xifres

Una escalada
fulgurant i continua
de visitants

18 milions

Catalunya atrau 1 de cada 4
turistes que rep Espanya

El 2016 el nombre de turistes
estrangers que van visitar Cata-
lunya va fregar els 18 milions,
segons I'ldescat. Un de cada dos
turistes els rep Barcelona, que
va registrar 9 milions de visi-
tants. En només sis anys la xifra
de turistes a la ciutat ha pujat
en un milié de persones, i se-
gueix pujant.

Sén les nits que els visitants
van passar a Barcelona el 2016

L’any passat, els viatgers que
van passar per Barcelona van
sumar un total de 30 milions de
nits. D’aquestes, 19,5 milions
van ser pernoctacions en ho-
tels, mentre que els aparta-
ments turistics en van registrar
10,5 milions. La xifra quasis’ha
duplicat des del 2011.

reotipada del que és un turista, pe-
ro els perfils de visitants sén molts
ivan evolucionant”, opina William
Carnes.

Elregidor d’Ocupacio, Empresai
Turisme de Barcelona, Agusti Co-
lom, defensa que el consistori hade
treballar en un pla estrategic turis-
tic 2020 que inclogui “les mesures
perqué 'impacte del turisme sigui
menor pero se’n puguin aprofitarla
riquesaiocupacié”. William Carnes
sosté que, resumint, es tracta de dis-
cutir els drets i deures que han de
tenirels turistes i els que correspo-
nen als residents.

L'antimodel de Venécia

Elrepte de la gesti6 del turisme, es-
pecialment a les ciutats, no és cosa
només de Barcelona, siné un feno-
men global. El professor de turisme
de la URV, el venecia Antonio Pa-
olo Russo, subratlla que els passos
que esta fent Barcelona sén espe-
rancadors per evitar que acabi com
Venécia, “convertida en un parc te-
matic”. “Aqui ja heu dit que s’ha de
gestionar el turisme d"unaaltra ma-
nera”, reconeix, i lamenta que a la
ciutat dels canals el problema fa 30
anys que existeix i mainol’hanvol-
gut solucionar.

A Venecia, només 47.000 perso-
nes viuen al centre. La crisi la va
convertir en una ciutat massa cara
per viure-hi. A Barcelona, avisa
Russo, encara hi ha arees no turisti-
ques i alternatives economiques
com la industria o les universitats,
i fa una crida a aprofitar-ho. e

“No tenim mania als turistes,
volem un altre model economic”

En els tltims dies hi ha hagut manifestacions i sabotatges contra el turisme

J.M./E.F.
BARCELONA

En les Gltimes setmanes s’han cele-
brat manifestacions en contra del
turisme a Sants i al Poblenou; s’ha
llancat pinturacontrahotelsis’han
sabotejat apartaments turistics. A
Vallcarca els veins han arribat a
canviar la direccio dels senyals que
condueixen fins al Parc Giiell per
confondre els turistes, Aquest feno-
men no és exclusiu de Barcelona. En
moltes ciutats europees s'esta vi-
vint una confrontacid similar. “No
tenim mania als turistes. El que ens
preocupa és la massificacid i el que
aix0d comporta: especulaci6, aug-
ment del preu de I'’habitatge i de tot
en general. Sive gent amb més po-
der adquisitiu que el nostre, ens
acaben desplacant dels barris”, de-
nuncia Albert Mallol, membre de la
plataforma Ens Plantem!del Poble-
nou. Ivan Miré, militant historic
dels moviments socials de Sants i
membre de la cooperativa Ciutat
Invisible, aclareix: “No és fobia al
turisme, és fobiaa un model econo-
mic basat en el turisme”.

Aquesta conflictivitzacio del tu-
risme preocupa persones com el di-
rector general de Turisme de Bar-
celona, Jordi William Carnes.
“Molt de compte amb els missatge
d’«El barri és meu» perqué pot de-
rivar en actituds perilloses. El resi-
dent diu que se sent incomode per-
qué I’han envait, perd atents, per-
qué aixo pot ser perillds. De qui és
I'espaiicom s’ha d’ocupar?” “Cri-
dant no s’evitara que la gent conti-
nui venint”, conclou.

Ocupacié de I'espai piiblic
L'urbanista Jordi Borja coincideix
amb aquestalecturaiassenyalaque
aquest fenomen és en realitat una
expressio de la “insolidaritat ciuta-
dana”. “El barri no pot ser només
per a nosaltres”, reflexiona. El pro-
fessor d’economia de la Universitat
Pompeu Fabra (UPF) José Maria
Montalvo adverteix: “Es culpa els
pisos turistics de I'increment del
preu, pero, si aquests pisos no hi fos-
sin, dqui ens diu que els propietaris
elstraurien almercat normal de llo-
guer o si preferirien no fer-ho? Es-
pecialmentara que el propietari viu
amb inseguretat juridica davant de
situacions com les ocupacions de
pisos”, assenyala.

Tots aquests arguments no aca-
ben de convéncer una part dels ve-
ins, que comproven com els seus
barris es van transformant cada ve-
gada més de pressa per anar-se

adaptant als nouvinguts. “Tenim
problemes d’ocupacio de 'espai pu-
blic, de proliferaci6 de terrasses de
bars i restaurants que han canviat
les cartes per oferir paelles i sangria.
Finsi tot hi ha cartells en angleés a
la rambla del Poblenou”, es queixa
Mallol sobre un barri que ha comen-
cat aviure I'auge turistic en els il-
tims anys. Segons explica aquest
vei, el canvi s’ha produit “en només
cine anys”.

La carta, en catala

A Sants, perd, hi haun cas oposat al
que denuncia el vei del Poblenou. A
la taverna La Bauxa, al carrer Va-
llespir, just al davant d'un edifici
convertiten hostel per aturistes, no
han volgut adaptar la carta als nous
residents: “Jo tinc la carta en cata-
l4ino em dona la gana de traduir-
la ni de destinar un cambrer només
a anar traduint cada plat”, diu Car-
les Sinchez, el gerent. “Jo tinc la
meva clientela fetai no penso can-

e

Model

Els experts

diuengue

el

problema de
fonséscom
cal gestionar

el turisme

viar l'oferta niapujar els preus”, as-
segura. Segons reconeix, en alguna
ocasi6 fins i tot ha fet fora algun tu-
ristadel restaurant. Altresbars de la
zONa, en canvi, asseguren que estan
encantats amb el nou hostel i insis-
teixen que els turistes que s’hiallot-
gen “no generen problemes”.

Preparar-se per a l'estiu

Mentre continui aquesta tensid,
que, segons el president del Gremi
d’Hotels de Barcelona, Jordi Clos,
estaanimada perla CUP, seradificil
trobar la solucié al problema de
fons, que és com cal gestionar el tu-
risme. Molts sectors de Barcelona
creuen els dits i confien que totes
aquestes expressions contra el tu-
risme no vagin a més, conscients
que hihatot un estiu al davant. “Ai-
x0 és com I'escuma d’una onada,
s’had’esperar que passi, perd s’ha de
pensar més enlld, rebaixar la tensid
i abordar el debat de fons”, diu Wi-
lliam Carnes. s

Turishis
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A la travessera de Gracia, a Barcelona, hi ha uns cartells que clamen contra ’excés d

turistes a la ciutat. manoLocarcia



